Allgemeine Geschaftsbedingungen Textilreinigung Pavlov

A-1050 Wien, Schénbrunnerstr.93, FN349466x, HG Wien,

1.Ausflihrung und Leistungsbeschreibung
Chemisch Reinigung oder Waschbehandlung werden sachgeméaB und schonend ausgefiihrt.

2. Die zweckmaBige Behandlung im Einzelfall bleibt unserem fachménnischem

Ermessen uberlassen. Fir etwaige Sonderbehandlungen oder aufwéndige Fleckentfernung behalten wir uns einen
Aufpreis vor. Eine Fleckentfernungsgarantie kann nicht gewéhrt werden, der vereinbarte Reinigungspreis ist auch bei
erfolgloser Fleckbearbeitung zur Zahlung fallig.

3.Méngel an eingeliefertem Reinigungsgut

Der Textilreiniger ist nicht verantwortlich fir Schaden, die durch die Beschaffenheit des Reinigungsgutes verursacht
werden und die er nicht durch eine einfache fachménnische Warenschau erkennen kann (z.B. Schaden durch
ungenugende Festigkeit des Gewebes und der Nahte, ungentigende Echtheit von Farbungen und Drucken,
Einlaufen, Impréagnierungen, frihere unsachgeméBe Behandlung, verborgene mitgelieferte Fremdkdrper und andere
verborgene Mangel ebenso Herstellerbedingt).

Dasselbe gilt fur Reinigungsgut, das nicht oder nur begrenzt reinigungsféhig ist, soweit es nicht entsprechend
gekennzeichnet ist oder der Textilreiniger dies durch fachmannische und einfache Warenschau nicht erkennen kann.

Fir Knépfe, Schnallen,
Gurtel, Polster, Stickereien, Pailletten, Steine, Applikationen aller Art, sowie Leder und Kunstlederbesatze
Ubernehmen wir Keine Haftung.

Der Textilreiniger ist nicht verantwortlich fiir Schaden, die durch Kugelschreiber entstehen, die sich nachweislich im
Innenfutter der Ware befinden und trotz fachménnischer Warenschau nicht gefunden werden konnten. Im
Schadenfall behélt sich der Textilreiniger vor Schadenersatz in Hohe der dadurch beschéadigten Ware zu verlangen.

4 Rucktritt:

Ergibt sich trotz vorheriger fachgemaBer Priifung erst im Laufe einer sachgeméaBen Bearbeitung, dass der Auftrag
unausflhrbar ist, so kénnen wir vom Vertrag zuriicktreten, es sei denn, dass der Auftraggeber einer moglichen
Abé&nderung des Auftrages zustimmt. Bei Rucktritt vom Vertrag hat der Auftraggeber nur einen Anspruch auf
kostenlose Riickgabe des Gegenstandes in dem jeweiligen Zustand.

5.Ruckgabe:

Die Ruckgabe der Gegensténde erfolgt nur gegen Aushéndigung der Auftragsbestéatigung und Barzahlung ohne
Abzug. Wer die Auftragsbestéatigung vorlegt, gilt als empfangsberechtigt.

Der Auftraggeber muss das Reinigungsgut innerhalb von drei Monaten nach dem vereinbarten Liefertermin abholen.
Geschieht dies nicht innerhalb eines halben Jahres nach diesem Liefertermin, und ist uns der Auftraggeber oder
seine Adresse unbekannt, so sind wir zur freihdndigen Verwertung berechtigt (z.B. Abgabe an Sozialeinrichtungen)
es sei denn, der Auftraggeber meldet sich vor der Verwertung.

Der Anspruch auf einen etwaigen Verwertungserlés bleibt unberlhrt, soweit dieser den Reinigungspreis zuzlglich
der Aufbewahrungskosten (ibersteigt.

6.Beanstandungen — Méngel

Offensichtliche Mangel missen unverziglich nach Riickgabe unter Vorlage der Quittung (Rechnung, Lieferschein)
oder unseres Zeichenetiketts gerligt werden. Sie kénnen nur innerhalb von langstens 1 Woche berticksichtigt
werden.

7.Volle Haftung nur auf Wunsch

Soweit wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — haften. Kann nur Geldersatz verlangt werden. Wir haften in Héhe
des Zeitwertes, hochstens jedoch bis zum 7 fachen unseres Preises flr die Vollreinigung oder das Waschen des zur
Bearbeitung eingelieferten Gegenstandes, es sei denn, der Auftraggeber macht von der Méglichkeit Gebrauch,
unsere unbegrenzte Haftung in Héhe des Zeitwertes durch Aufpreis (Tarifwahl) oder durch Abschluss einer
Versicherung zu vereinbaren, was wir empfehlen.

Aufpreis bzw. Versicherungspramie richten sich nach dem angegebenen Zeitwert.

Fiir Artikel, welche fiir Fremd Leister angenommen werden gelten die AGB's des Fremd Leisters. Hierfiir iibernimmt die
Textilreinigung keine Haftung. Fremd Leister sind z. B. Wasche, Teppich, Kunststopfen, Schneider, Leder, usw.

8.Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit

Soweit wir Vorsatz oder grobe Fahrléssigkeit zu vertreten haben, bleiben die Rechte des Auftraggebers durch die
vorstehenden Bestimmungen unberthrt.

Dasselbe gilt bei schriftlichen Einzelvereinbarungen.

9.Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Paragraphen dieser AGB's ungiiltig werden so behalten alle anderen Paragraphen dennoch ihre Giiltigkeit.
Von den AGB's abweichende Vereinbarungen bedarf es der Zustimmung des Textilreinigers. Diese Vereinbarungen missen
in schriftlicher Form abgefasst werden.



